Ogolna procedura interwencyjna
na wypadek zdarzen kryzysowych w przedszkolu

Celem procedury jest uporzadkowanie dziatan i sprawdzenie, czy wszystkie
niezbedne czynnosci zostaty wykonane.

POSTEPOWANIE

Ocen zdarzenie

ustal i potwierdz rodzaj zdarzenia

pozyskaj kluczowe informacje (co sie stato, kto
byt zaangazowany, kto byt sSwiadkiem, jak
zdarzenie sie zaczeto)

Wezwij pomoc

zadzwon na policje (997, 112)

straz pozarng (998, 112)

pogotowie ratunkowe (999, 112)

rozpocznij realizacje przedszkolnych procedur
postepowania w sytuacji kryzysowej

( w zaleznosci od rodzaju zdarzenia )

wezwij przedszkolny zespot kryzysowy

w uzasadnionych sytuacjach — popro$ o pomoc
placowke wsparcia

Chron i zawiadamiaj

zawiadom w mozliwy sposéb personel

chron ( odizoluj ) wszystkich, ktérzy byli narazeni
na niebezpieczenstwo

podejmij dziatania zapobiegajgce dezinformaciji

| chaosowi

Zabezpiecz budynek i
teren

upewnij sie, ze wszystkie dzieci i personel sg
bezpieczni

badz w kontakcie z personelem przedszkola,
aby monitorowac sytuacje

tagodnie kieruj uczestnikami zdarzen

Czekaj na stuzby
interweniujace

zbierz Swiadkow zdarzenia i poszkodowanych
(jesli to mozliwe )

idz do miejsca, z ktéorego mozna zarzgdzac
akcjag i czekaj na wezwang stuzbe

zbierz informacje niezbedne do dalszych dziatan




Ustabilizuj sytuacje

zapewnij udzielanie pierwszej
przedmedycznej rannym

sprawdz obecnos¢ dzieci i pracownikow
zawiadom rodzicow/opiekunow p
0 zdarzeniu

zabezpiecz miejsce zdarzenia i sSlady

pomocy

rawnych

Wspolpracuj z policja lub
odpowiednimi stuzbami
W rozwigzaniu problemu

pozostan w miejscu zarzgdzania,
stuzby interweniujgce

wspieraj

dostarczaj informacji, w tym specyficznych,

dotyczgcych zdarzenia i placowki
kieruj wspotpracg personelu ze stuzbami

Zawiadom, gdy sytuacja
zostanie ustabilizowana

powiadom rodzicéw/opiekunéw  prawnych:

wspoétpracuj ze stuzbami w dziatani
zdarzeniu

powiadom personel, Zze sytuacja

ustabilizowana i uspokdj pracownikéw

ach po

zostata

Zainicjuj dziatania
naprawcze

powiadom organ nadzoru
zorganizuj spotkanie z pracownikami

popros o pomoc instytucje  wsparcia

specjalistycznego
zaplanuj  wznowienia  rutynowych
przedszkola

dziatan




